Bg} GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC THUONG MAI Poc lap - T do - Hanh Phiic

CHUAN DAU RA CHUONG TRINH DAO TAO
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cua Truong Dai hoc Thuong mai)
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1. Gi6i thigu vé chwong trinh dao tao
- Tén churong trinh &30 tao (tiéng Viét): Thac si Marketing Thwrong mai
- Tén chuong trinh &40 tao (tiéng Anh): Master of Commercial Marketing
- Trinh 4§ dao tao: Thac si :
- Nganh dao tao: Kinh doanh Thwong mai M3 nganh: 8340121
- Chuyén nganh: Kinh doanh Thwong mai

2. Muc tiéu ciia chirong trinh dao tao

Chuong trinh d2o tao thac s nganh Kinh doanh Thurong mai - chuyén nganh Marketing
Thuong mai dinh hréng tmg dyung duge thiét ké ¢8 cung c&p cho ngudi hoc cic nén tang vé
c4c kién thirc va tmg dung thue tin céc kién thirc kinh doanh va marketing thuong mai, thuc
hanh {mg dung thyc té k§ ning, ning hre tuong tmg, thai 40 clia ngudi lao dong tién tién dé
thure hién tb chirc quéan 1y kinh doanh v marketing thuong mai.

Chuong trinh dao tao thac s nganh Kinh doanh Thuong mai - chuyén nganh Marketing
Thwong mai dinh huéng tmg dung nhim dio tao ngudi hoc néng cao kién thirc va tmg dung
thue tin kién thire chuy&n mén v& marketing thuong mai, thic hanh {mg dung thire tién duge
c4c ky ning nghé nghiép, ¢6 ning luc &dc 14p sing tao trong t& chitc quan Iy kinh doanh vi
marketing thuong mai, tham gia tao moéi trudng thuén 1¢i cho hoat déng kinh doanh.

Ngudi hoc t6t nghiép c6 thé lam viéc céc loai hinh tb chirc va doanh nghiép khic nhau
trong va ngoai nudc: nha nude, tu nhin, cic td chirc phi loi nhuén va céc tb chirc cong.

3. Yéu céu vé kién thirc

Ngudi hoc tét nghiép s& dat duoce cac chuin dAu ra kién thirc nhur sau:

(PLO1): Nim vimg va vén dung c4c phuong phép lun, cic phuong phép nghién ciru
trong quan 1y c4c du 4n, va {mg dung trong kinh té, kinh doanh thwong mai v& marketing
thuong mai; Vén dung danh gid quan Iy kinh doanh va marketing thuong mai hi€n dai, bén
vimg trong bdi canh nén kinh & tri thirc va kinh t& sb; thuc hanh t6t c4c hanh vi ¢6 dao dirc va
thue hanh quan hé lao ddng cé higu qua;

(PLO2): Vén dung phén tich va d4nh gi4 thuc tién téc d6ng tiém &n cta céc yéu t§ moi



trudmg trong va ngodi nude dbi véi quan 1y chién hrgc, hoat dong kinh doanh va thuong mai
cia céc td chitc; Van dung d2 xuét céc kién nghj va chinh sich trung m6 va vi md nhim tao
moi trudng kinh doanh thudn loi.

(PLO3): Vin dung phén tich va d4nh gi4 thuc tidn céc linh virc then chét ciia kinh
doanh thuong mai (kinh t&, quan 1y, kinh doanh); Phan tich v& d4nh gid c4c kién thirc Iy lusn
va thye tién van dung ciia chuyén nganh marketing thurong mai (quan hé khéch hing, nghién
ciru marketmg va thi trudng, quan 1y hoat 3dng marketing thuong mai ciia céc td chirc);

4. Yéu ciun vé ky ning

Ngudi hoc tbt nghiép s& dat duge cac chuén du ra k§ ning nhu sau:

(PLO4): Thue hanh tmg dung thyc & tdt c4c k§ ning nghién ctru va phén tich céc théng
tin va c4c vén & mbi trudmg, thi trrdng, khich hang, chinh sich nha nudc va doanh nghiép dé
hd trg c4c quyét dinh kinh doanh vi marketing thirong mai, kién nghi céc giai phép tic dong
vao méi triedng kinh doanh.

(PLOS): Thuc hinh tmg dung thyc t€ t5t cic k§ nang quan 1y tdng hop phat trién
chuyén mén theo tir duy chién hroc, phén tich c6 tinh phan bién da chidu, d4nh gi4 cb tinh phé
. phén céc phat hién nghién ciu nhim gidi quyét cic vAn ¢ v& kinh doanh va marketing
thuong mai; Thuc hanh tmg dung thyc t& tbt cic k¥ ning ra quyét dinh trong diu kién kinh
doanh bt 8n;

(PLOG): Thyc hanh tmg dyng thuc té t6t c4c k§ ning hoach dinh, phét trién, danh gia
céc ké hoach kinh doanh va marketing thuong mai; Thyc hanh {mg dung thyc t& tt céc k§
nang phét hién, nghién ciru phan tich, tir & phat trién va thir nghiém nhing giai phip méi cho
cac vin d& kho khin cia t§ chirc va nganh trong kinh doanh thuong mai va marketing thuong
mai.

(PLO7): Thuc hanh tt img dung thue t& cic k§ nang lam viéc ddc lap, 1am viéc theo
nhém, tuong tic hiéu qua &2 hoan thinh nhiém vw; Thuc hinh tdt tmg dung thuc té céc k¥
ning tr hoc, ty nghién ctru, vén dung céc phuong phap nghién ciru; thuc hanh tét cic k¥ ning
giao tiép va trinh bay bing 151 va van ban.

5. Yéu ciu vé mirc d9 tyr chil va trdch nhiém

Ngudi hoc t6t nghiép s& dat duge cac chuén d3u ra ning lue tir chi va trach nhiém nhu
sau:

(PLOS8): Cé tu duy khoa hoc, tr duy chién huge, tr duy phén bién, tr duy d4i méi trong
cOng viéc va hoat dong kinh doanh néi chung; Cé ning luc séng tao, ning lyc ddi méi trong
quan ly va didu hanh hoat ddng kinh doanh thurong mai néi chung va marketing thuong mai
néi riéng; C6 ning lyc tir dinh hudémg phit trién ning hye c4 nhan, va ning Iyc thich nghi véi
modi trudng;

(PLO9): C6 ning luc phat hién va gidi quyét cac vén ¢ thudc chuyén mén dao tao kinh
doanh thuong mai v& &€ xuét nhimg sang kién c6 gid tri; Cé ning luc 14p luén, ning luc xir Iy
tinh hudng va giai quyét vAn & trong thyc tién cbng vigc va hoat ddng kinh doanh, c6 ning
luc séng tao, 6 méi trong moi tinh hubng;

(PLO10): C6 ning lyc din dit chuyén mon, c6 ning luc dua ra duge nhimg két luén
mang tinh chuyén gia vé c4c vAn d& phirc tap ciia chuyén moén, nghiép vy; C6 ning luc bao vé
vé chiu trach nhiém v& nhimg két lufn chuyén mén; C6 ning Iy nhin dinh dinh gid va quyét
dinh phuong huéng phat trién nhiém vu céng viéc dugc giao; c6 kha ning dan dit chuyén
mon @& xir Iy nhimg vén & 16n cia doanh nghiép va clia nganh.




(PLO11): C6 phim chét dao dtrc nghé nghiép, t6n trong luét phap, c6 ky luat; Cé ¥ thirc
ky luét va frach nghiém cao va tic phong chuyén nghiép; C6 trach nhiém x& hi; c6 tinh thén
trach nhiém cao véi cdng ddng, hudng t6i phuc vu cong df:'mg;

(PLO12): C6 tinh thin hop téc trong cbng viéc, ¢6 quan hé ding muyc véi dbi tic déng
nghiép; C6 ban linh, d4m nghi d4m 13m, ¢4 tr4ch nhiém véi ban than, cbng vie, nghé nghiép
va x8 hdi; Trung thuc, khach quan, ning d6ng va sang tao.

6. Yéu cau vé ngoai ngir

(PLO13): Ngudi hoc ¢ trinh 6 ngoai ngit bic 4 theo Khung nfing luc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam (ho#c trinh d§ trong dwong tr& 1€n).
7. Vi tri 1am viéc ciia ngwdi hoc sau khi tot nghiép

Ngudi hoe tbt nghiép chuong trinh thac s nganh Kinh doanh Thuong mai - chuyén
nganh Marketing Thwong mai dinh hudng tmg dung c6 thé dam nhiém vi trf 1&nh dao, quén 1y
cAp cao va cAp trung & céce td chirc (doanh nghiép, tb chirc kinh té - x& hoi, cic don vi va co
quan quén Iy nha nudc, cic co s& gido duc va dio tao, ing dung...) trong va ngoai nuée.

- Lanh dao, quan Iy cAp cao vi cép trung, chuyén vién, chuyén gia trong linh vyrc kinh
doanh va marketing thwong mai, quén Iy va kinh t& & céc td chirc.

- Lam chuyén gia tham muu cho l&nh dao trong kinh doanh va marketing, cén b
ngudn vé quén 1y kinh doanh va marketing thwong mai ciia céc t5 chirc.

- Ngudi khéi sy kinh doanh va tao 18p doanh nghiép;

- C4n b) gisng day, nghién ciru tmg dung v& kinh doanh thuong mai, quén ly va kinh
té,

8. Khi niing hoc tip, ning cao trinh &) sau khi tot nghiép

Trén nén ting cac kién thirc va k§ ning d dwoc trang bi, hoc vién sau tbt nghiép c6 kha
ning: ;

- Néng cao trinh @) qua céc chuong trinh d2o tao, boi dudng trong va ngoai nudc ding
nganh, nganh gin va nganh phi hop @ dat trinh &) (mg dung cao hon; C6 thé lién thong sang
c4c nganh dao tao khac;

- Ngudi hoc ¢6 kha ning tiép tuc hoc tip néng cao & trinh d¢ Tién si theo quy dinh hién
hanh cia B§ Gido duc va Pao tao

- Tu nghién ciru, hoc tip, bd sung cAc tri thirc v& k§f ning cdn thiéu nhim dép tmg véi
yéu cu ciia vj trf cong téc va quy hoach phét trién nhan sy & don v cong tac.

- Tu phat trién kién thirc, kinh nghiém, va trinh 46 chuyén mén théng qua viéc khong
ngimg hoc tép, va thuc hanh cong tic
9, Céc chrrong trinh, chuén diu ra quéc té @i tham khio
9.1. Trong nwoc

- Khung trinh 86 quéc gia Viét Nam, Quyét dinh sb 1982/QD-TTg ngiy 18 thang 10
nim 2016 cta Thi twéng Chinh phi

- ChuAn d3u ra trinh 49 thac s "Quén trj kinh doanh" Hoc vién néng nghiép Viét Nam;
https://vnua.edu.vn/dao-tao/chuong-trinh-dao-tao/view.htmi?cid=4785&tab=4785

- Chuén dAu ra trinh d6 thac sT "Quén trj kinh doanh” va cia Vién Kinh t€ va Quan 1y -
Trudng Dai hoc B4ch khoa Ha Noi; https://vnua.edu.vn/dao-tao/chuong-trinh-dao-
tao/view.html1?cid=4643 &tab=4643

- Chuong trinh do tao “Thac si Kinh doanh Thuong mai” Vién dao tao Sau Dai hoc -
DH KTHCM, https://sdh.ueh.edu.vn/nganh-dao-tao-thac-si/kinh-doanh-thuong-mai-master-




of-commerce.html

- Chuong trinh &30 tao thac s7 “Kinh doanh Thuong mai” ciia Pai hoc Vin Lang,
http://saudaihoc.vanlanguni.edu.vn/images/KDTM.pdf

- Chuong trinh d2o tao thac si “Kinh doanh Thuong mai” ciia Trudng Pai hoc Ngoai
thuong http://sdh.ftu.edu.vn/chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nganh-kinh-doanh-thuong-mai-
theo-dinh-huong-ung-dung/

- Chuong trinh dao tao thac sT “Chuyen nganh Marketing” ciia Trudmg Pai hoc Kinh té
Quéc dan; https://khoamarketing.neu.edu.vn/gioi-thieu-ve-chuong-trinh-thac-si-chuyen-nganh-
marketing-cua-khoa-marketing-dai-hoc-kinh-te-quoc-dan/

9.2. Ngoai nwdc

- Chuén d4u ra cha chwong trinh "Master of Business” vi "Master of Marketing” ciia
trudng dai hoc UTS, ciia Australia; https://www.uts.edu.au/study/find-a-course/master-
marketing.

. - Chuén d3u ra clia chuong trinh "Master of Business" va “Master of Marketing" trurdng
dai hoc Swinburn ciia Australia, https://www.latrobe.edu.aw/courses/master-of-marketing

- Chuong trinh d4o tao “Master of Marketing" trrdmng La Trobe ciia Australia;
https://www latrobe.edu.aw/courses/marketing.

- Chuén d4u ra cia chwong trinh "Master of Business" truong dai hoc Flmder clia
Australia; https://www.flinders.edu.au/study/courses/postgraduate-business-marketing.

- Chuong trinh dao tao “Master of Business Admistration”, Trudng “Ohio University”,
https://onlinemasters.ohio.edu/college-of-business/masters-business-administration/

- Chuong trinh d2o tao “Master 2 Commercial-Business Developer” (CBD), Trudng
Dai hoc Bordeaux, http://www.iae-bordeaux.fx/Nos-information/Formation-initiales/ Master-
2- Commercial- Business- Developer- CPD

- Chuong trinh d30 tao Master of Business Administration” University of Amsterdam
(Business Administration),  http://www.uva.nl/en/shared-content/subsites/amsterdam-
business-school/en/masters/business-administration/study-programme/study-programme.htlm

- Chun du ra ciia chuong trinh “Master of Marketing and Sales” Hamburg University of
Applied Sciences (HAW Hamburg) ciia Dic, hitpss/www.haw-
hamburg de/fileadmin/Studium/Stginfo/PDF/Studien%sC3%BCbersicht/WS/ws_marketing ma pdf

- Muc tiéu v chuén diu ra ciia chuong trinh “Hame University of Applied Sciences” véi
chuong trinh “Master's Degree in Business Administration™ https://www.hamk.fi/dp-
master/management-in-sustainable-business/?lang=en, “Haaga-Helia University of Applied
Sciences” https://www.haaga-helia fi/en/degree-programme-business-technologies-master-
business-administration, “Centria University of Applied Sciences”
https://web.centria.fi/applicants/masters-degrees/international-business-; managcment-full—
time?gclid=Cj0KCQiA3-yQBhD3ARIsAHuHT67X-
uShVMS56CIPDIpEEWHwW__ VrgAS7wl-XZnWrmt0lzZWVGa477b31aAnDDEALw_wcB,
v6i chuong trinh “Master of Business Administration, International Business Management”,
“Turku University of Applied Sciences” https://www.turku.fi/en/study-turku/studying-
turku/turku-university-applied-sciences v4i chuong trinh “Master of Business
Administration, Business Management”, “JAMK University of Applied Sciences™ véi chuong
trinh “Master of Business Administration, DP in International Business Management”
https://www.ous.edu.euw/Diplomas/Master-of-Business-Management; va




https://www.ous.edu.ewDepartments/e-Business-and-e-Marketing-Social-Media , “Arcada
University of Applied Sciences™ https://www.arcada.fi/en/study-arcada/masters-degree-
programmes/international-business-management véi chuong trinh “Master of Business
Administration, International Business Management”, “XAMK Kaakkois-Suomen
ammattikor kea koulu” véi chuong trinh “Master of business administration, International
Business Management”, https://opinto-
opas.xamk.fi/index.php/en/2676/en/6799/MBK V21K Y /year/2020, cé trudng “Unitec Institute
of Technology ctia New ZealLand https://www.unitec.ac.nz/sites/default/files/public/MAB-
MAB.pdf vé&i chuong trinh “Master Applied Business”.

- Chuong trinh dio tao “Master 2 Commercial-Business Developer” (CBD), Trudng
Dai hoc Bordeaux, http://www.iae-bordeaux.fx/Nos-information/Formation-initiales/ Master-
2- Commercial- Business- Developer- CPD

- Churong trinh &30 tao Master of Business Administration” University of Amsterdam
(Business Administration), http://www.uva.nl/en/shared-content/subsites/amsterdam-
business-school/en/masters/business-administration/study-programme/study-programme.htlm
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TRUONG PAI HOC THUONG MAI Pic I4p - Ty do - Hanh Phiic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC SI
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 M5 ngdy 2thdng Andm 2022
cua Truong Dai hoc Thuong mai)

Chwong trinh dao tao: Thac s Marketing Thwrong mai
Master of Commercial Marketing

Trinh d¢ dao tao: Thac si

Dinh hwéng: Ung dung

Nganh dao tao: Kinh doanh thwrong mai

Ms3 nganh: 8340121

Chuyén nganh dao tao: Marketing Thwong mai

1. Muc tiéu cita chirong trinh dao tao

Chuong trinh d20 tao thac si nganh Kinh doanh Thwong mai - chuyén nganh Marketing
Thuong mai dinh huéng img dung dugc thiét ké ¢ cung cip cho ngudi hoc céc nén ting v&
céc kién thirc va tmg dung thyc tifn céc kién thirc kinh doanh va marketing thuong mai, thuc
hanh {mg dung thyc t& k§ nang, ning lyc trong tmg, théi 45 cia ngudi lao ddng tién tién G&
thye hién t& chitc quan 1y kinh doanh vi marketing thuong mai.

Chuong trinh dao tao thac s nganh Kinh doanh Thuong mai - chuyén nganh Marketing
Thuong mai dinh huéng tmg dung nhim dio tao ngudi hoc ning cao kién thirc va tmg dung
thre tifn kién thirc chuyén mén vé marketing thirong mai, thuc hinh tmg dung thyc tin duoc
cac k¥ ning nghé nghiép, c6 ning lyc dc 14p séng tao trong td chirc quan Iy kinh doanh va -
marketing thuong mai, tham gia tao méi trudng thuén 1¢i cho hoat ddng kinh doanh.

Ngudi hoc t6t nghiép c6 thé 1am viée céc loai hinh t5 chire va doanh nghiép khac nhau
trong va ngoai nudc: nha nude, tr nhan, céc td chirc phi lgi nhuén va céc td chirc cong.

2. Chuéin d4u ra chwong trinh dao tao
2.1. Kién thike

Ngudi hoc t6t nghiép s& dat duoc cic chudn d3u ra kién thire nhu sau:

(PLO1): Ném vimg va vén dung céc phuong phép luén, cac phuong phép nghién ciru
trong quan 1y cac du 4n, va tmg dung trong kinh té, kinh doanh thuong mai va marketing
thuong mai; Vén dyng d4nh gis quan Iy kinh doanh v& marketing throng mai hién dai, bén
vimg trong béi canh nén kinh 1 tri thirc va kinh t€ s6; thyc hanh t5t cac hanh vi c6 dao dirc va
thyue hanh quan hé lao ddng c6 hiéu qua;

(PLO2): Vén dung phan tich va d4nh gia thyc tién tic d6ng tiém 4n cia céc yéu t mbi
trudng trong va ngoai nude dbi véi quan 1y chién luoc, hoat dong kinh doanh va thuong mai
cha céc t8 chirc; Vén dung @& xuft céc kidn nghi va chinh séch trung m6 va vi md nhim tao
mdi trudng kinh doanh thufn loi.

(PLO3): Vén dung phén tich vi d4nh gi4 thuc tién cc linh vyc then chbt cua kinh
doanh thurong mai (kinh t&, quén 1j, kinh doanh); Phan tich v& d4nh gid c4c kién thic Iy lusn




va thuc tién van dung clia chuyén nganh marketing thuwong mai (quan h§ khich hang, nghién
ctru marketing va thi trudng, quan Iy hoat dyng marketing thiong mai clia cdc tb chirc);
2.2. Ky ning

Ngudi hoc t6t nghiép s& dat duoc cic chuén dAu ra k§ ning nhu sau:

(PLO4): Thuc hinh tmg dung thuc t& 6t cic k§ ning nghién ciru va phén tich céc thong
tin va céc vAn d& méi trrdng, thi trudng, khach hing, chinh séch nha nuéc va doanh nghiép &
h3 tro c4c quyét dinh kinh doanh va marketing thuong mai, kién nghi cdc giai phép tic dong
vao moi trudng kinh doanh.

(PLOS): Thuc hanh lmg dung thuc t& t6t cic k§ né.ng quan Iy tdng hop phat trlen
chuyén mén theo tir duy chién huoc, phén tich ¢6 tinh phan bién da chiéu, d4nh gid c6 tinh phé
phén céc ph4t hién nghién ciru nhim giai quyét cic vn & vé kinh doanh va marketing
thuong mai; Thirc hinh tmg dung thyc té t6t cic k¥ ning ra quyét dinh trong diéu kién kinh
doanh bét n;

(PLO6): Thyc hanh tmg dung thuc té tdt cac k¥ ning hoach dinh, phat trién, d4nh gia
cac ké hoach kinh doanh vA marketing thuong mai; Thuc hanh tmg dung thuc té t6t cic k§
ning phét hién, nghién ctru phén tich, tir & phat trién va thir nghiém nhitng giai phip méi cho
cac van d khé khan ctia td chirc va nganh trong kinh doanh thuong mai vé marketing thuong
mai.

(PLO7): Thyc hanh t4t mg dung thyc t& c4c k¥ ning lam viéc ddc lap, 1am viéce theo
nhém, tuong tic hiéu qui dé hoin thinh nhiém vu; Thyuc hanh tét img dung thuc té céc k§
nang ty hoc, tw nghién ciru, vén dung céc phuong phép nghién ciry; thyre hanh 6t cic k§ ning
giao tiép va trinh bay bing 1&1 va vén ban.

2.3. Mirc do tw chi va trdch nhié¢m

Ngudi hoc t6t nghiép s& dat dwoc cic chudn du ra ning luc ty chil va trach nhiém nhu
sau:

- C6 tu duy khoa hoc, tur duy chién Iuoe, tur duy phan bién, tu duy d5i méi trong cong
viéc (PLO8): C6 tu duy khoa hoc, tr duy chién lrge, tr duy phan bién, tw duy d5i méi trong
cdng viée va hoat dong kinh doanh néi chung; C6 ning luc sing tao, ning luc dbi méi trong
quan Iy va didu hanh hoat d6ng kinh doanh thuong mai néi chung v marketing thuong mai
néi riéng; Cé ning luc tir dinh huémg phit trién ning lyc c4 nhan, va ning lyc thich nghi véi
moi trudng;

(PLO9): C6 niing huc phéi hién va giai quyét céc vén d thude chuyén mén dao tao kinh
doanh thuong mai va dé xuai nhfmg séng kién c6 gié tri; C6 ning lyc 1ap luin, ning lue xir Iy
tinh hung va giai quyét vin @ trong thuc tifn céng viéc va hoat ddng kinh doanh, c6 nang
lirc séng tao, d6i méi trong moi tinh huong,

(PLO10): C6 ning lyc din dit chuyén mén, c6 ning lyc dua ra dugc nhimg két luin
mang tinh chuyén gia v& céc vén @ phirc tap clia chuyén mon, nghiép vy; C6 ning luc bao vé
va chiu trach nhiém vé nhimg két lusn chuyén mén; Cé ning lyc nhén dinh d4nh gi4 va quyét
dinh phuong huéng phét trién nhiém vy cdng viée duoc giao; cb kha ning din dit chuyén
mbn dé xir Iy nhitng vén & 16n ciia doanh nghiép va ciia nganh.

(PLO11): C6 phém chét dao dirc nghé nghiép, ton trong lut phap, c6 ky lut; C6 ¥ thirc
ky lust va trach nghiém cao va tac phong chuyén nghiép; C6 trach nhiém x& hoi; c6 tinh thin
trach nhiém cao vdi cing déng, hudng t6i phuc vu cong déng;

(PLO12): C6 tinh thin hop tac trong cdng viée, ¢b quan hé ding muc véi ddi tic ddng




nghiép; C6 ban linh, ddm nghi ddm lam, cé trdch nhiém véi ban thén, cdng viée, nghé nghiép
va x4 hoi; Trung thue, khéch quan, ning d6ng va séng tao.

2.4. Ngogi ngit

(PLO13): Ngudi hoc c6 trinh dd ngoai ngir bac 4 theo Khung ning lrc ngoai ngit 6 béc
ding cho Vigt Nam (ho#c trinh d9 trong dwong trd 18n).
3. Diéu kién dr tuyén

Thi sinh déng ki dy tuyén phai:

- La ngudi c6 bang t6t nghiép dai hoc trong va ngoii nude nganh phit hop véi nganh
Kinh doanh Thuong mai. Ngi dung cu thé v& danh muc ngénh phi hop duge qui dinh & phu luc
2 va duge Trudmg quy dinh cu thé va duoc cip nhit hing nim trude khi tuyén sinh.

Véi bang tot nghiép nganh phi hop thudc nhém 1 (Phy luc f) 13 nginh ding v gn thi
khong phal bd sung kién thirc, véi nganh phi hop khéc thuoc nhém 2 (Phu luc }) thi sinh
can c6 tbi thiu 01 nim kinh nghiém cbng tac lién quan d&n linh vuc cia nganh dng ky du
tuyén (chi 4p dung véi CTDT thac s7 dinh hudng tmg dung) thi hoc b sung 05 mén trong 46
c6 3 hoc phin kién thirc co s& (1) Kinh t€ hoc (3 TC); (2) Quén trj hoc (3 TC); (3) Nhip mén
Tai chinh - Tién € (3 TC); va 2 hoc phén kién thirc nganh: (1) Marketing Cin bén (3TC); (2)
Marketing Thirong mai (3TC);

- La ngudi ¢6 trinh 9 ngoai ngft bac 3 theo Khung néing luc ngoai ngit 6 bac ding cho
Viét Nam (hodc trinh 49 twong duong tré 1én).

- La nguoi ¢6 ly lich ban thén 8 rang, khong trong thdi gian thi hanh ky luat tir mic
canh cdo tr¢ 1én va khong trong théi gian thi hanh 4n hinh su.

- L& ngudi 6 di strc khoe € hoc tap.

Luu y: Trudmg hop ngudi dy tuyén 13 cdng dén nude ngodi néu ding ky theo hoc, phai
dat trinh @5 tiéng Viét tir Bic 4 trd 1én theo Khung ning Ic tiéng Viét ding cho ngudi nudce
ngoéi hojc 4 tbt nghi¢p dai hoc mé chuong trinh d4o tzo durpe gidng day bing tiéng Vigt; dsp
{mg y&u ciu v& ngoai ngit thir hai theo quy dinh cia Trudng (néu c6).

4. Phwong thire tuyén sinh

Theo & 4n tuyén sinh 320 tao trinh d¢ thac sThién hanh ciia Trudng,
5. Diéu kién t6t nghiép

Ngudi hoc s& duge cong nhén va cip bing t6t nghiép sau khi hoan thanh chwong trinh
dao tao va dép tmg céc diéu kién theo Quy ché d3o tao trinh &9 thac sT ciia Trudng Pai hoc
Thuong mai.

6. N§i dung chwong trinh dao tao
6.1. Khdi qudt chwong trinh
Tfmg s tin chi tich lu§: 60 tin chi
Kién thirc chung: 11 tin chi
Kién thirc nganh: 14 tin chi (BB: 6 tin chi; TC: 6 tin chi; Chuyen & thyc té 1: 2 tin chl)
Kién thirc chuyén nganh: 20 tin chi (BB: 6 tin chi; TC: 12 tin chi; Chuyén & thue t& 2:
2 tin chi) :
Thuyec tap: 6 tin chi
Pt 4n tét nghiép: 9 tin chi
6.2. Cdu triic chuong trinh
STT KIEN THUC/HQC PHAN SO TC CAU




TRUC

1 | KIEN THUC CHUNG (Cic hoc phin bit bujc) 11
1 | Triéthoc 4 42,36
2 | Phuong phép nghién ciru khoa hoc 2 20,20
3 | Thuc hinh tim kiém thong tin trén mang internet 2 0,60
4 | Tiéng Anh ting cudng 3 30,30
2 | KIEN THUC NGANH 14
2.1 | Céc hoc phén bit bujc 6
1 |Kinhtévimé 2 20,20
2 | Quan Iy Nha nwdc vé kinh té 2 20,20
3 | Quén trj chién luge 2 20,20
2.2 | Cac hoc phan tir chon (Chon 3 trong 6 hoc phan) 6
1 | Quan tri su thay d6i 2 20,20
2 | Chién hrge chudi cung tmg 2 20,20
3 | Quan trj tai chinh néng cao 2 20,20
4 | Lu#t kinh té nang cao . 20,20
5 | Quéan trj chét hrong img dyng trong doanh nghiép 2 20,20
6 | Kinh té ngudn nhén luc 2 .20,20
2.3 | Chuyén @@ thye té 1 (Kién thirc nganh) 2 0,0,30
3 | KIEN THUC CHUYEN NGANH 20
3.1 | Céc hoc phén bit bujc 6
1 | Marketing Thuong mai trong méi trudng sb 2 20,20
2 | Nghién ciru hinh vi khich hang 2 20,20
3 | Quén trj quan hé khéch hing , 2 20,20
3.2 | Céc hoc phan twr chon (Chon 6 trong 12 hoc phdn) 12
1 | Quan trj dich vy ning cao 2 20,20
2 | Quan Iy hoat ddng s& hiru tri tué trong th chic 2 20,20
3 | Quan trj throng hiéu sin pham va doanh nghiép g e 20,20
4 | Ung dung thuong mai dién tir trong doanh nghiép 2 20,20
5 | Quan tr thi trudng chién luge 2 20,20
6 | Thuc hanh nghién ciru marketing 2 20,20
7 | Lanh dao va quén Iy 2 20,20
8 | Thwong mai va d4u tr qudc té 2 20,20
9 | Marketing xuét khau 2 20,20
20 | Marketing tai chinh va ngén hang ning cao 2 20,20
11 | Kiém to4n hoat ddng 2 20,20
12 | Marketing dia phuong 2 20,20
3.3 | Chuyén a2 thuc té 2 (Kién thirc chuyén nganh) 2 0,0,30




4 | THUC TAP 6 0,180
5 | PEAN TOT NGHIEP 9 0,270
Téng chng 60

6.3. M6 ti cdc hoc phén trong churong trink dao tao

Phu luc kém theo).
7. K& hoach dao tao

nganh hoc chuyén nganh, trinh d§ dio tao va chitc danh clia giing vién. )

Muyc tiéu va t6m tit ndi dung chinh cia cic hoc phin trong chuong trinh dio tao (xem

(Néu r5 khung thdi gian thuc hién timg hoc phin; giang vién gisng day céc hoc phin:

Ky hoe R e -
SET 86 | RIS it
TC) phan dao tao
I/Kién thirc chung (cdc
hoc ph&n bét bugc) :
1. TS. GVC. Ta Thi Van H2
2.PGS.TS. GVCC. Phuong Ky Son
1 , | Triét hoc 3.TS. GVC. Ding Minh Tién
Ki thir N .
i 4. TS. Ho Cong Dirc i
OTC) 5.PGS.TS. I:TCVCC. Cao Thu Héing
, 1. TS. Lé Tién Pat
- Finoug puip NERH. " | oore, et T Wi Dl
menantm e - 44 oot g%k 0
. WPng o rhd g 2. TS. Nguyén Trin Hung
Internet
II/Kién thitc co s¢ nganh
(cdc hoc phan bdt bupc)
1. PGS.TS Pham Thj Tué
2. PGS.TS Phan Thé Céng
1 Kinh t& vimb 3. TS. Nguyén Thj Thu Hién
4. TS. L& Mai Trang
5. TS. Vi Thi Thanh Huyén
% " B 2 1. PGS.TS Ha Vin Sy
5 Ki.thu- Quan iy Nha nude vé 2.TS. Nguyén Thj Huong Giang
hai kinh té e
(18TC) 3.TS. Cl:;u T}:u Thiy
1. TS. D6 Thi Binh
2. TS. Nguyén Thj Uyén
3 Quén trj chién hrge 3. PGS.TS Nguyén Hoang Viét
4, PGS.TS Nguyén Hoing
6. PGS.TS Nguyén Dirc Nhuin
1I/Kién thirc co s¢ nganh
(cdc hoc phﬁ‘n tu chon,
chon 03 hoc phan téng




6TC)

Quan trj sy thay dbi

1. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan
2. PGS.TS Bui Hiru Bure
3. GS.TS Pham Vil Luén
4, TS. Nguyén Thi Thanh Nhan
5. TS. Trin Thi Hoang Ha
. TS. Nguyén Thanh Hai

. TS. Pham Trung Tién

Chién lroc chubi cung
mg

6
7. TS. Duong Thi Thiy Nuong
8
1

. PGS.TS An Thj Thanh Nhan
2. PGS.TS Nguyén Vin Minh (T)
3. TS. Trén Thi Thu Hirong

4. TS. Pham Vin Kiém

Quén tr] tai chinh ning
cao

1. PGS.TS Pham Tuén Anh
2. TS. Nguyén Thj Minh Thao

Luét kinh t& ning cao

1. PGS.TS. Tran Thi Thu Phuong
2. TS. Trén Thanh Tho

3. TS. Nguyén Thj Tinh

4. TS. Pinh Thi Thanh Thiry

Quén trj chét luong tmg
dung trong doanh nghiép

1. PGS.TS D6 Thi Ngoc
2. TS. Nguyén Héa
3. TS. Pang Thu Huong

10

Kinh t& ngudn nhin hre

1. PGS.TS Pham Cong Doan

2. TS. Dinh Thi Huong

3. PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhin
4. TS. Nguyén Thj Lién

Chuyén &2 thye té 1

1. TS. Ha Minh Hi¢p

2. TS. Cao Hoang Long

3. ThS. Hoang Bich Ngoc

4. PTGD Nguyén Trung Hiéu

5. Th.S Nguyén Thj Huyén Hoa
6. Th.S Bui B4 Nghiém

7. Th.S Nguyén Hiru Khénh

8. Th.S Truong Quang Luyén

9. Th.S Nguyén Thanh Son

11. PGS, TS Nguyén Hoang Long
12. PGS, TS Nguyén Tién Diing
13. PGS, TS Nguyén Vin Minh
14. PGS.TS An Thj Thanh Nhan
15. TS. Lyc Thu Hudng

16. TS. Nguyén Hoang Giang

III/Kién thirc chuyén
nganh (cdc hoc phdn bét




bugc)

1. PGS.TS. Pham Thiiy Hong

i Nghién ctru hanh vi 2. TS. Nguyén Thj Thanh Nhin
khach hang 3. TS. Nguyén Hoang Giang
4. TS. Nguyén Béo Ngoc
1. PGS.TS. Phan Thj Thu Hoai
= 2. PGS.TS. Pham Thiy Hong
1 g‘;:m qanbpkhich |4 pGs.TS. Cao Tun Khach
4, PGS.TS. Nguyén Hoang Long
5. TS. Nguyén Béo Ngoc
1. PGS.TS. Cao Tuan Khanh
5 Marketing thuong mai 2. PGS.TS Phan Thj Thu Hoai
trong méi trudng sb 3. PGS.TS Nguyén Tién Diing
4. PGS.TS Nguyén Hoang Long
II/Kién thirc chuyén
nganh - Hoc phén tu
chon (chon 6 trong 12
hoc phén)
1. PGS.TS Bui Xuén Nhan
5 Quéntrjdichvuning | 2. PGS.TS Nguyén Thi Nguyén Héng
cao 3. TS. Nguyén Héa
4. TS. Trén Thi Bich Hing
» x A .
Ki thir Quén Iy hogt 88ng s 1. PGS.TS’ Ngu?ren Quodc Thinh
4 ba (21 hitu trf tu trong b chiic 2. TS. Khiic Pai Long
TC) - i 3. TS. Nguyén Thu Huong
9TC 1. PGS.TS Nguyén Quéc Thinh
5 Quan trj thwong hiu sdn | 2. TS. Luc Thi Thu Hudng
pham va doanh nghi¢p | 3. TS Khic Dai Long
4. TS Nguyén Thu Hurong
1. PGS.TS. Nguyén Vin Minh (T)
6 Ung dung TMDT trong | 2. TS. Nguy?n Tré.n' Hung
doanh nghiép 3. TS. Chir Bé Quyét
4. TS. Trin Hoai Nam
1. PGS.TS Pham Thity Hong
2. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan
Thye hiinh nghign oy 3. TS, Phun%Th; ’l:huy .
7 madlsfing 4, TS. Nguyfn Hoang Giang
5. TS. Nguyén Bao Ngoc
6. PGS.TS. Phan Thi Thu Hoai
7. PGS.TS. Nguyén Hoang Long
Quén trj thi trudmg chién | 1. TS. Nguyén Thi My Nguyét
8 lIuge 2. PGS.TS Nguyén Hoang Viét

3. PGS.TS Nguy&n Hoang Long




Lanh dao va quan Iy

1. GS.TS Pham Vii Lusn

2. TS. Trin Thi Hoang Ha

3. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan

4. TS. Nguyén Thanh Hai

5. TS. Pham Trung Tién

6. TS. Duong Thi Thiy Nuong

7. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan
8. PGS.TS Biii Hitu Dtrc

10

Thuong mai va Dau tur
4 14
qudc té

1. PGS.TS. Doén Ké Bén
2. TS. Lé Thi Viét Nga

11

1. PGS.TS. Cao Tuin Khanh
2. PGS.TS. Pham Thiy Hong

12

Marketing xuit khiu 3, PGS.TS Nguyén Tién Diing
4. TS. Nguyén Thj Thanh Nhan
1. PGS, TS. Phan Thj Thu Hoai
= . A ~
Marketing tai chinh v 2. PGS, TS. Nguyén Tién Diing

ngén hang ning cao

3. PGS, TS. Nguy2n Hoang Long

4. TS. Phing Thj Thuy
5. TS. Nguyén Hoang Giang

13

Kiém ton hoat dong

1.PGS. TS Pham Pirc Hiéu
2. TS. Nguyén Viét Tién
3. TS. Ta Quang Binh

14

Marketing dia phuong

1. PGS.TS. Nguyén Hoang Long
2. PGS.TS. Cao Tufn Khanh,

3. PGS.TS. Phan Thij Thu Hoai
4. PGS.TS. Nguy?n Tién Diing

15

Chuyén &2 thure té 2

1. Th.S Nguyén Thi Hién Hoa

2. Th.S Bii B4 Nghiém

3. Th.S Nguy?n Hiru Khénh

4. Th.S Truong Quang Luyén

5. Th.S Nguyén Thanh Son

6. TS. Ha Minh Hiép

7. TS. Cao Hoang Long

8. ThS. Hoang Bich Ngoc

9. PTGD Nguyén Trung Hiéu
10. PGS, TS Phan Thi Thu Hoai
11. PGS,TS Cao Tuén Khanh
12. PGS, TS Nguy2n Quéc Thinh
13. PGS.TS Pham Thity Hong
14. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan
15. TS. Phing Thi Thiy

Tiéng Anh ting cudng

TS. Nguyén Lan Phuong




THUC TAP (6 TC) -

thyc ti&n fmg dung o e e o o T g sl
3 - tha dép img d dinh hi
Ki thit | marketing & trong doanh C‘ac ¥ €0 €ap Ung dugc cac qm dinn hign
1214 nghiép va cac dia

(15TC) | phuong

DE AN TOT NGHIEP | Céc thiy cb dap tmg duge cic qui dinh hién
(9 TO) hanh

Qué trinh 4 chirc giang day, danh gid hgc pha:n duge trién khai theo hinh thire trure
tiép hoiic két hop gifta truc tiép va trye tuyén, bao dam quy dinh hién hanh cua B6 Gido
duc va Dao tao va ciia Trudng Pai hoc Thirong mai vé td chirc dao tao va khao thi.

* Luu y: Dong kém todn bg dé cuong (méu s6 4) cdc hoc phan trong CTDT

/ _//—EUQ'RU’C)'NG TRUGNG DON VI

TRU
DAl W
THUON / /.7

s | .
\L.TSNguyen Hoiing PGS, TS Phan Thi Thu Hoai




Phu lyc 1. Muc tidu va tém tit ndi dung chinh cda cdc hqc phén trong chwong trinh dao
tao thac s Marketing Thwong mai dinh hoéng itng dung

or | TEN Muc tidu hoc phan Tém tit ndi dung chinh
T |BOC
PHAN
KIEN THUC CHUNG _
Vi cach tiép can hé thong, Hoc Hoc phén Triét hoc ¢6 8 chuong, trong
phan Triét hoc gitp hoc vién nfm | 46 gdm: chwong mé& dAu nhém gi6i
duoc nhimg kién thitc triét hoc co | thiéu tong quan vé triét hoc va lich sir
ban trong toan b tién trinh lich sir | triét hoc; 3 chuong bao quét cc ni
triét hoc; ciing cb tri thirc triét hoc | dung co ban thudc vé thé gisi quan va
triét hoc Méc - Lénin phyc vu cho | phuong phap luén chung cta nhén thirc
Trift cong viéc nghién ciru t‘c:u(‘)c linh | va thyc tién (chwong 2: Ban thé lugn,
1 e vuc chuyén mén kinh t€; ning cao | chuong 3: Phép bién chimg, chuwong 4:
; ning luc vin dung thé giéi quan, | Nhén thic lujn); 4 chuwong bao quét
phuong phip luén cia triét hoc céc ndi dung 1y luén triét hoc vé x3 hdi
Méc-Lénin, tir tudng HO Chi Minh | va con ngudi (chuong 5: Hoc thuyét
va viéc gidi quyst nhimg vAn @& | hinh thai kinh t€ - x3 hdi, chwong 6:
thye tién cta cudc sdng Triét hoc chinh tri, chwong 7: Y thirc
x& hoi, chizong 8: Triét hoc vé con
ngudi).
Hoc phin cung cép cho hoc vién | Hoc phan phuong phép nghién ciru
cao hoc nhimg kifn thire vé | khoa hoc cung cép céc kién thirc, ki
phuong phip luén nghién cGu | ning vé phuong phép nghién cir, cach
khoa hoc, trén ¢& s& d6 hoc vién | thirc thiét k& va tdng quan nghién ciru,
¢6 thé phat trién k§ ning thyc hién | hiéu duoc c4c vén @& lién quan t6i dao
Phuong | céc @& tai nghién ciru khoa hoc va | dic trong nghién ciru, ném duge cach
phip | viét lusn van thac T trén ca hai | thirc chon mAu, thu thap di li¢u thir cép

, |nehitn | gbe d5: Phuong phép nghién ciru | va so cdp trong nghién ciru khoa hoc,
clru khoa hoc va phuong phép xir Iy dir | cach thirc phén tich di li¢u dinh tinh va
khoa | liéu phuc vu cho viéc nghién ciru | dinh lugng, nim dugc cu tric, hinh
hoc néi chung va xir Iy dit liéu phyc vy | thirc va van phong sir dung trong bao

cho viéc thyc hién luén vin thac sT | céo khoa hoc, cling nhur cach thire

néi riéng. thuyét trinh két qua béo céo nghién ctu
khoa hoc v mét sb quy dinh vé trinh
bay bao céo khoa hoc.

3 | Thue Thuc hanh tim kiém théng tin trén | Hoc phén cung cip céc k¥ ning tir co
hanh mang Internet nhim phat triénk§ | ban dén chuyén séu trong sit dung cong
im ning tir co ban dén chuyén sfuvé | cu tim kiém véi céc ky thust, cdu lénh,
kiém céc cong cu v k¥ thuét tim kiém | ct phép chu yéu cho ngudi ding tim
théng | thong tin trén mang Internet phuc kiém thong tin trén Internet, sao cho
tin trén | vu c4c hoat dong khac nhau ciia viéc tim kiém cac théng tin theo yéu




mang | doanhnghip, t8 chitc vaca nhan | ciu duoc thuc hién mdt cach chinh xac
Internet | nhw : khai thic théng tin thi va tdng hop théng tin mdt cach nhanh
trudmg, im hiéu nhu ciu ctamdt | chéng ma khong phii loai bd nhimg két
khu vy th truedng cu thé, im qua tim kiém khéng phit hop. Hoc phén
kiém c4c dbi tac, nha cung cép, cung cip cho ngudi hoc k¥ ning sir
ban hing kinh doanh, tim kiém c4c | dung céc loai m4y tim kiém thoéng dung
thong tin phuc vu cho c4c hoat nhit hién nay trén thé gidi : Google,
dOng hoc tip nghién ctru... mdt | Bing, Facebook Graph Search,
cach chinh x4c, hiéu qua véi su Facebook Trend nhw: Social Baker,
tiét kiém t5i da chi phi. Hoc phin | Statista.
14 co s& nén tang gitip hoc vién
cao hoc tiép c4n va thuén loi hon
trong nghién ctru chuyén sdu theo
dinh hudéng img dung clia cac
nganh dao tao thac sy
Tiéng | Hoc phan Tiéng Anh ting cudng | Hoc phin cing cb céc hién tuong nglt
Anh dugc thiét ké cho dbi tugng ngudi | phdp nhir thdi cia ddng tir, ciu didu
ting hoc d& dat trinh d0 bic 3 theo | kién, dong tir tinh thai, cau bj dong, so
cudng | Khung ning lyc Tiéng Anh 6 béc | sinh, ménh d& quan hé...; m& rong vén
cia B§ Giso dyc va Dao tao. tir vyng thudce nhiéu linh virc khic nhau
nhu phong céch séng, nghé thuét, khoa
hoc, kién thie...; phiét trién céc ki ning
nghe — néi — doc — viét trong cac ngit
canh khéc nhau nhu trao @i vé dur 4n,
théo lun vé céc thach thirc trong cudc
sbng, mod ta tinh ning cla mang x&
hoi...bing tiéng Anh; c&i thién k§ ning
thuyét trinh, 1dm viéc theo nhém va
gidi quyét vén dé.
2 | KIEN THUC NGANH
2.1 | Céc hoe phén bit bude
Trang bi kién thitc mé rong va Hoc phén nam trong khéi kién thirc co
chuyén siu vé kinh t€ vimb tmg | s& nganh, nhim tmg dung nhitg kién
dung gitip hoc vién ndm chic co | thitc co ban vé kinh t& vi mb dé phéan
s& Iy thuyét va c6 thé tmg dung | tich cc vén a2 trong nén kinh t4 hién
Kinh t& vao thyuc tiié“':n (.ié phintichvady | nay. Hoc phén‘bét du tir nhimg phén
1 5B béo céc van dé kinh t€ vimé va tich v€ ban chat cia nhimg thanh t6

chinh sich kinh t€ vi mé.

quan trong ciia GDP dén 1y gi&i vé
nhitng bién d6ng kinh t& ngén han va
ting trudng dai han, dé‘mg thoi phén
tich téc dOng ciia nhitng chinh s4ch vi
md trong nén kinh té déng va md. Cubi




cung 14 viéc ép dung phén tich chinh
séch kinh té vi m6 trén thuc t& nhim
gi&i quyét cic bt én kinh té thudng
théy & céc nudc dang phét trién nhur
thAm hut ngén séch, thdm hut throng
mai, lam phit, suy tho4i kinh té trong

| nén kinh t& nhé, mé& cira.

Hoc phén cung cip cho hoc vién
nhitmg kién thirc, k¥ ning chuyén
sdu va nang cao v& nhimg nguyén
1y khoa hoc hién dai trong quan ly
nhd nuéc vé kinh té trong diéu
kién nén kinh té thi trudmg dinh
huéng XHCN va hoi nhap quic té
& Viét Nam hién nay, dac biét 1a
nhimg ndi dung va céc phuong
phép, céng cu quan Iy nha nuéce vé

Hoc phin cung cip nhimg ly thuyét
ning cao vé quan 1y nha nudce d6i véi
kinh t€, trong d6 di sau vi nghién ctu
gin v6i thuc tién nhitng ndi dung,
phuong phép, cong cu quan 1y nha
nuwée vé kinh t& néi chung vi d6i véi
céc doanh nghiép nhi nuéc, mét sb
nganh va linh vye kinh té chi chét &
Viét Nam hién nay. L4 hoc phin chwa
duoc nghién ciru c6 tinh hé théng va

Quan ly | kinh té. Bén canh &6, hoc phin | chuyén sdu & trinh & dio tao dai hoc.
Nha trang bi cho hoc vién k§ ning, | Hoc phin c6 tinh gin két chit ch& véi
nudc vé | phuong phép phén tich va vén | cic hoc phén co s& nganh khac, 1am co
kinh t& | dung nhimg kién thirc dugc hoc | s& cho viée tiép cin nhimg hoc phén
vao thue tién cong tic quan Iy nha | chuyén nganh thudc cic chuyén nganh
nuée, d3c biét 13 kha ning hoach | dao tao trinh d6 thac sT khéi kinh té.
dinh, phén tich va tb chitc thuc thi
cac chién lwge, qui hoach, ké
hoach, céc cOong cu, chinh sich
kinh t€ trén pham vi nén kinh té,
ho#c cia dia phuong, cling nhu
trong mdt s6 nganh, linh virc kinh
té cy thé & Viét Nam hién nay.
Muc tiéu chung: Hoc phén cung | Trén co s& nhing nguyén ly co ban cia
cép nhimg luin cit khoa hoc bao | quén trj chién huoc, hoc phén cung cép
gdm ca If Iuan, thuc tifn, c4c dinh | nhimg kién thirc hién dai ning cao va cip
hudng va giai phép quan trj chién | nhét vé quén trj chién lrge huéng téi
Quan luge hirdng i phét trién chién phét trién chién lugc kinh doanh
tr lrge kinh doanh. (CLKD) trong xu thé hoi nhp qubc té
chién Muc tiéu cu thé: hién nay v&i 4 chuong.
luge - Cung cép nhimg nguyén Iy hién | Chwong 1: Téng quan vé& Quan tri
dai v& quén trj chién lugc hudng chién luge huéng té1 phét trién CLKD
161 phat trién chién luge kinh cia Doanh nghiép :
doanh Chuwong 2: Phén tich méi trudmg chién

Irge trong béi canh céch mang cbng

- Cung cé.p phuong phap va ky




néing vin dung c4c nguyén ly va
kién thirc quan tr chién huoc
huéng t6i phat trién chién lwge
kinh doanh dZc biét gn véi xu
huéng cong nghé 4.0 va chi trong
dén CLKD than thign véi m6i
trudng.

nghé 4.0 va xu huéng than thién voéi
mdi trudng.

Chwong 3: Phét trién chién Irge cung
Ung gié tri dap vmg thi truéng muc tiéu
Chuong 4: Té chirc v 1anh dao CLKD

2.2

Cic hoc phén tr chon (chon 3 trong 6 HP

sau)
Hoc phén trang bj cho ngudi hoc | Hoc phén cung cip céc kién thirc co
nhimg kién thitc co ban vining | ban vi néing cao v& quan trj sy thay dbi
cao vé quén trj s thay dbi cia v6i céc ndi dung nhw: céc hinh thirc va
doanh nghiép mirc d6 ciia syr thay dbi, ban cht va sur
Quan | Ngudi hoc tiép cén & ca gbc dd Iy | chn thiét ciia quan trj sy thay ddi, ndi
I 1rj sy luéin va thue té vé quan tr sy thay dung quan trj syr thay ddi, vurot rao cin
thay | dbi ciia doanh nghiép theo c4c vin | trong quan trj su thay dbi.
abi & tir c4c hinh thirc v& mirc d6 cia
sw thay di, ban chit va sy cin
thiét clia quin trj sy thay d6i, ndi
dung quén trj su thay 481, vuot rio
can trong quan trj su thay dbi.

Trang bi nhimg kién thirc vé Hoc phan thudc khbi kién thirc
chién luge chudi cung tmg, mét sb | nganh, nhdm cung cép cho hoc vién
loai hinh chién lugc va phwong nhimg kién thic mé réng vi nang cao
phép quéan trj co ban trong cac vé quan trj chudi cung tmg néi chung
chudi cung tmg hién dai. & chién Irge chudi cung tmg néi riéng.

Hoc phén chién Iuge chudi cung tmg c6
cu triic 3 chuong, tip trung vao nhimg
ndi dung co ban nhu hé théng héa céc
Chién chudi cung tmg cling nhur cung cip mét
luoe tm nhin chién Irge vé 1gi ich va muc
2 | chudi tiéu khi quan Iy kinh doanh theo céc
cung mb hinh hién dai; ddng thdi, di siu vao
mg cac quyét dinh quén Iy céc loai hinh

chién luge & thrgng ngudn cfing nhu &
ha ngudn, véi mong mubn giai quyét
triét dé vi théng sudt cic nd lyc trong
toan bd chudi cung mg dAu cudi; cho
phép ngudi doc c6 thé so sanh, lua
chon, x4y dung va chii d0ng trién khai
céc loai hinh chién Iugc chudi cung
{mg khéc nhau, phi hop véi céc didu




kién thuc t& kinh doanh hién nay.

Hoc phan Quan trj tai N6i dung ciia hoc phin Quién tri
chinh nfing cao nhim trang bj cho | tai chinh néng cao bao gbm céc chi &
Quan hoc vién cao hoc nhitng kién thic | chinh: Tong quan vé& Quan trj tai chinh
tri tai va k¥ ning thyc hanh chuyén sdu | ning cao; Ung dung phén tich tai chinh
chinh | va nfing cao vé quan trj tdi chinh | néng cao; Quyét dinh ddu tir trong diéu
ning doanh nghiép, gifip ngudi hoc c6 | kién bét dinh; Quyét dinh cdu triic vén
cao kha niing gi4i quyét céc tinh hudng | va tbi wru héa gié trj gia ting cia doanh
img dyng quén trj tai chinh doanh | nghiép.
nghiép & chp d6 chién luge.
| Trang bj cho hoc vién kién thitc | Hoc phn trang bj cho ngudi hoc nhimg
cap nhat v& phép luét trong linh | kién thirc c4p nhit va k¥ ning thye tién
vire kinh té va k¥ nang van dung véphéplu{&tu‘ongﬁnhvuckinhtécﬁa
c4c qui dinh cha phép ludt ndy Viét Nam. P4y 12 hoc phén thudc khéi
trong thyre tién. kién thirc chuyén nganh ciia chwong
trinh d4o tao chuyén nganh Quén ly
kinh té dinh huéng tmg dung ctia
Trudng dai hoc Thuong mai. Cu thé,
Luat hoc phén t4p trung nghién ciru nhimg
kinh t& vén d2 phap 1y co ban vé co chu tb
ning chirc quén 1y cia cdng ty, vé hop dong
cao trong hoat déng thuong mai, vé giai
quyét tranh chép gifta céc bén ciia hop
ddng v tranh chép trong ndi bd céng
ty. Hoc phan c6 tinh gén két chit ché
v6i céc hoc phin co s¢ nganh ciing nhur
nhitng hoc phén cé tinh chuyén sau
khac trong céc chuong trinh dao tao,
nhim gitip hoc vién c6 kién thirc va k¥
ning thyc tifn v& phép lujt kinh té.
Hoc phén trang bi cho ngudi hoe Quén trj chét luong tmg dung
nhimg thay d6i v& nhén thic va | trong doanh nghiép 12 hoc phén tyr
Quéan cac cach tiép cin m&i vé chit chon, thudc khéi kién thirc co s& nganh
trj chét | luong va quén trj chét lugng ciia | cia chuong trinh d4o tao chuong trinh
lugng | doanh nghi¢p trong kinh doanh thac sy nganh kinh doanh thuong mai,
ing hién dai; Gitp ngudi hoc cb kha chuyén nganh marketing thirong mai
dung ning tmg dung céc phuong phép theo dinh hudng tmg dung.
trong | va céng cu phil hop € quan tri V6i bbn chuong hoc, hoc phan
doanh | chét hrong trong doanh nghiép cung cAp nhing kién thirc nén ting va
nghiép | theo timg khia canh lién quan dn | céc quan diém hién dai vé chét luong

quém trj chit lwrong sin phém v
dich vu ctia doanh nghiép; Quan

va quan tri chét luong, bao gdm: Céc
xu hudng thay dbi trong nhén thirc vé




tri chét lrong céc qua trinh va hoat
ddng tac nghiép; Quan trj chit
luong céc yéu t6 t chirc nhur
thdng tin, nhan hre, m6i quan hé
nhi cung cép va khich hing, mbi
trudong ndi b va vin héa doanh
nghiép; Quén trj chit hrong chubi
cung mg ciia doanh nghiép. Tir
dé, gitip ngudi hoc ¢6 thai 46 va
nhén thite dting &n v chét lrgng,
c6 kha nfing vén dung cac kién

chét luong, céc phuong phép va céc
tiép cén méi v& quin trj chét lugng
hién dai; Céc khia canh va céng cu dé
trién khai quén trj chit lugng trong
doanh nghiép nhu: Quén trj chét lugng
sén phém va dich vu ciia doanh nghiép;
Quén trj chét hrong céc qué trinh va
hoat d9ng téc nghiép; Quan trj chét
luong céc yéu t6 t6 chirc nhur théng tin,
nhén Iyc, mdi quan hé nha cung cép va
khach hang, mbi trrdng ndi bd va vin

thirc 4 hoc & quan Iy va dam bao | héa doanh nghiép; Quan trj chit hrong
chét lugng c4c hoat ddng tac chubi cung img cia doanh nghiép. Qua
nghiép clia c4 nhén cling nhu cdc | d6, ngudi hoc ciing duge rén luyén cac
yéu t6 6 chirc cia doanh nghiép, | k¥ ning cn thit trong subt qué trinh
phi hop v6i béi canh kinh doanh | nghién ciru hoc phén nh: K§ niing lap
hi¢n dai, huéng t61 cdc myc tiéu | ké hoach chét Iugng; k§ ning phan
phét trién bén vimg va khi ning | tich, do ludmg v& d4nh gié cac khia
thich img cao v6i nhimg thay d6i | canh chét lugng trong t chirc; k¥ ning
trong xu hu6ng mi trudng kinh | sit dung mt s6 cong cu chét lugng; ky
doanh mdi. ning lam viéc theo nhém; k¥ niing sir
dung cong nghé théng tin,...
Sau khi hoan thinh hoc Hoc phan ¢ vi tri 12 hoc phan
phén, ngudi hoc biét, nim bét, thudc by chuong trinh dio tao trinh 4§
vén dung séng tao nhig kién thac sT theo hé théng tin chi chuyén
thirc co ban vé kinh té ngudn nganh Quén trj nhén lue, quan trj kinh
nhan lyc; Vén dung kién thitc 8 | doanh, quan 1y kinh t4 v& kinh doanh
tinh toén phén tich, danh gid cic | thuong mai. Hoc phin cung c4p cho
vén @ trong kinh té ngudn nhin ngudi hoc céc kién thirc chuyén séu vé
lue; Rén luyén k¥ nang chuyén kinh té ngudn nhén lue. Cu thé hoe
Kinht¢ | mén, ky ning bd trg, c6 ning hre | phin giéi thigu nhitng vén @8 chuyén
ngudn | tychity chju trdch nhiém; c6 sau vé kinh té ngudn nhan luc; Ciu lao
nhin thai d6 nghiém tic trong thue dong; Cung lao dong, c4n bing thi
Iue hién céc nhiém vu clia hoc phén. truong lao dong; Xay dung va phat
Qua d6 gitip ngudi hoc co nang | trién thi trudng lao ddng; Dao tao nhén
luc dat chuén déura chuong Iie va ddu tur cho dio tao va phat trién
trinh dao tao thac sy nganh Quan | vén nhén huc; Néng suét lao d6ng va
trj nhén lye, ¢6 kha ning ning tin Iwong déi véi ngudi lao ddng. Hoc
cao trinh d¢ sau tbt nghip va phén c6 mbi quan hé véi hoc phin kinh
giip ngudi hoc lam t6t céng viéc | t& hoc vimb trong chuong trinh dio tao
chuyén mén cila minh, chuyén nganh quén Iy kinh t, quan trj

kinh doanh v2 kinh doanh thiwong mai.
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Chuyé Hoc phin nhim trang bi cho
n dé ngudi hoc kién thirc vé thyc tién
thire té | kinh doanh thuwong mai & céc

1: Thuc | cong ty dang hoat dong & thi

tién truomg Viét Nam. Hoc phén vén
kinh dung kién thizc tin vao hoat
doanh | ddng kinh thuong mai ciia mft
Thuong | don vi kinh doanh vi 42 xuit giai
mai & | phép ning cao hi¢u qui quén ly
céc DN | kinh doanh thuong mai ciia don

Hoc phn trang bj cho ngudi hoc
céc kién thirc thyc tifn v& 4p dung
kién thirc kinh doanh thirong mai va
quén 1y kinh doanh thuong mai thuc
té dang dién ra & c4c doanh nghiép.
Hoc phén t4p trung vo cic vén d&:
thyre ti&n chién luge kinh doanh,
chién Iwge kinh doanh thuong mai,
chién hrgc chudi cung tmg va quan ly
chét hrong cia cic doanh nghiép,

vi kinh doanh. quén trj thuong higu ciia céc doanh
nghiép, c4c vén dé trong thyc tién &p
dung trong kinh doanh thwong mai va
hudng giai quyét
3 | KIEN THUC CHUYEN NGANH
3.1 | C4c hoc phin bit buje
Cung cAp cho ngudi hoc kién thirc, | Marketing Thuong mai trong méi
k¥ ning va nfing lurc vé quén trj truromg s6 12 hoc phin bit bude thude
Market | BEEeting thuong mai todn dién | nhém hoc phin chuyén nganh ciia
trong mdi truomg kinh doanh hién | chuong trinh cao hoc chuyén nganh
I;iuon dai v&i sy phét trién clia nn kinh | marketing thuong mai. Hoc phén cung
R € | 4 tri thirc va nén kinh sb cp cac kién thitc va k¥ ning phan tich
1 e | marketing, hoach dinh chién hrge
. marketing va trién khai cic quyét dinh
T va {mg xir thc nghiép marketing mix
’:’;‘mg theo cach tip cén chu3i gid rj trong
mbi trudmg sb & cac doanh nghiép kinh
doanh thuong mai
- Vé ki¢nthirc -+ Phan tich Hoc phan Nghién ctru hanh vi
sau kh4i niém nghién cfru hanh vi | khach hang 13 hoc phén bt bude thude
khéch hing. khéi kién thitc chuyén nganh
+ Phén tich dugc cac nhan td | Marketing thuong mai trinh &5 thac s§.
Nghién anh hwdng dénhf.nhvikbéch hing Hoc phi‘inﬁmhiéu nhimg vén dé
i va qué trinh quyét dinh mua sdm | chuyén séu vé hanh vi khéch hang va
. . . | chakhach hang, céc md hinh nghién ctru hanh vi khich
2 | hanhvi 2 £ 5 an 5 . A
Khich + Tong hop két qua nghién | hang trong mar'kettng, ngl'fxen clru
g ctru hanh vi khach l}‘ang 1am co s& n1}1"mg nhém yéu to chi yéu anh hudng
cho viéc ra céc quyéet dinh dén hanh vi khach hang va qua trinh
marketing tai c4c t chirc va doanh | quyét dinh mua sém ciia khich hing.
nghiép. Trén co s& d6, phén tich va téng hop
- Vé kj ning + Phan tich dic diém | nhimg két qua nghién ctru hanh vi
hanh vi KH khach hang vén dung vao vigc ra quyét




+ Phén tich céc giai doan dinh marketing tai cac doanh nghiép va
trong qué trinh quyét dinh mua td chirc.
s&m ctia khich hang.
+ Ra cac quyét dinh
marketing trén két qua nghién ctru
hénh vi khach hang,
Cung cép cho cao ngudi hoc Quaén tri quan hé khach hang 13 hoc
nhimg kién thirc chuyén siu vé phén bét thudc nhém hoc phin chuyén
hoat d6ng xdy dung va duy tri nganh cia chuong trinh cao hoc Nganh
quan hé dai han véi cac khach Kinh doanh thvong mai va chuyén
hang va c4c bén c6 lién quan nhim | nganh Marketing Throng mai. Hoc
. dat duge muyc tiéu duy tri va phdt | phin trang b cho ngudi hoc nhimg
Quitt | 1 ikn kinh doanih cia DN:théng | kil thirc co bin va k§ niing oln thibt
t-f e qua phét trién khéch hing trung d x4y dyng va trién khai cic bude ciia
3 |hé¢ \ . X g n 5, 2 R "
Khach thanh ciia céc t6 chirc. hoat dong quén trj quan hé ciia mét
fong cong ty v&i khach hang céc bén c6 lit"?n
quan trong hoat d6ng kinh doanh nham
phét trién céc khach hing trung thinh
va phét trién bén hang tir ddng dat dugc
muc tiéu 12 nng cao hiéu qua kinh
doanh, ting stc canh tranh trén co s&
khach hang trung thanh.
3.2 | Céc hoc phan tw chon (chon 6 trong 12 HP
sau)
Hoc phan Quan trj dich vu ning | Hoc phin Quan trj dich vu ning cao 12
cao trang b cho ngudi hoc kién | hoc phén thuge khéi kién thie chuyén
thire Iy thuyét chuyén séu va ky | Bgénh thube chuong trinh dao tao thac
nang néng cao vé quan trj dich sI chuyén nganh Quan ly kinh t&, Kinh
vy lam nén tang gitip ngudi hoe | 403k thuong mai, Quan tr kinh
nghién ctru chuyén sdu vé cse | 9% K& toén, Téi chinh Ngén hing,
N £ . 3 Quaén tri dich vu du lich va 1it hanh ciia
chuyén nganh dao tao dinh . : 3
ST T Trudmg Pai hoc Thwong mai. Hoc phan
Quin | hiéng nghién ofru, tre6khd | o0 1 oo bidn e, k9 ning ming
| |tidich | ning lam vige tt & cdc vi tri cao v& chién Irge dich vu; hé théng
Vi ndng | quén trj, ¢0 van doanh nghiép, cung cép va co s hd tro dich vu;
e giang day va nghién ctu. Ngoai phuong phép x4c dinh vi tri co s& dich
ra, d6i v6i chuyén nganh dao VU va quén trj dy 4n dich vu.

tao dinh huéng tmg dung, hoc
phén cling hiréng d&n myc ticu
néng cao kha néing vén dung
kién thirc Iy thuyét vao gii
quyét c4c tinh hubng thuc tién
va thyc hanh Ung dung trong




doanh nghiép dich vu.

Cung cép cho hoc vién nhimg kién
thirc chuyén su vé 1y lufn va thuc
ti&n, céc k¥ ning can thiét quan Iy

Hoc phan thudc khdi kién thirc chuyén
nganh, nhim cung cAp cho hoc vién
nhimg kién thitc mé& réng va néng cao

cong nghé théng tin - truyén thong
va ting cudmng hdi nhap kinh t&

S;f;n ly hogt dong 56 hiru i tug trong céc vé 1§ luin va thpo tién trong quén 1y
i to clgt':c tir hoach dinh 'vé, phét trién | hoat dong s& hitu tn tué cta td chl'xc.
it | PEUOR tai sa;tn trf tl:é dén thuc thi Cac ndi dung chi yéu ciia hoc phan
to bao v& quyén va to chirc tmg dung | gom: Xéc 14p mo hinh va hoach dinh
et khai thic ching phuc vy nhitmg | chién hroe s& hiru trf tué, phét trién
, muc dich khéc nhau ciia td chirc. | ngudn i sén tri tué; kiém toan, va béo
chire . ST 5 Eig
: vé thye thi quyén s hitu tr tug, 16
chirc khai thic céc tai sin trf tué cia td
chire.
Cung cép cho hoc vién nhimg kién Hoc phén thude khéi kién thirc
thirc chuyén sau vé hoat dong quan | chuyén ngénh, nhim cung cp cho hoc
trj thwong hiéu san phim trong vién nhitng kién thirc mé réng va ning
Quian | twong quan va gin két logic véi cao v& quan trj d6i v6i thuong hiéu san
tri kién tric va chién hrge thuong phim, nh6m sén phim v thiong hidu
thuong | hiéu doanh nghiép. doanh nghiép, d3c biét 12 tir gbc df tu
hiéu duy chién luge. Céc ndi dung chit yéu
san ciia hoc phin gdm: Kién tric thuong
phim hiéu, do ludmg lién két thuong hiéu,
va pht trién thuong hiéu doanh nghiép,
doanh phit trién chién hroc thuong hiéu, xy
nghiép dung vin héa doanh nghiép trong phat
trién thuong hiéu, do hrdng sirc manh
thwong hiéu va xac dinh gié trj thuong
hiéu...)

- Muc fiéu chung: Thong qua | Hoc phan Ung dyng thuong mai dién
ndi dung cita hoc phin, hoc vién | tir trong doanh nghiép cung cép nhimg
cao hoc ¢6 dirge mét kién thire kién thirc nén tang vé thuong mai dién

i tbng hop vé img dung thuong mai | tir va nhimg kién thirc néng cao cho
e dién tir trong doanh nghiép thudc | hoc vién sau dai hoc thudc chuyén
th.uong c4c ngénh va linh e kinh doanh | nganh quan tri kinh doanh va kinh
e khac nhau, gop ‘phﬁn tao nén mdt | doanh thirong mai trudng dai hoc
iz tir duy va mét t3m nhin rong mé Thuong mai
dién tr R §
i hfm doi véi quén tri caf: hoat du;)‘xfg
By kinh doanh thirong mai trong boi
Aghish canh céc qoanh ngf:iép trong nuéc
: va trén thé gidi trien khai tmg
dung rong réi céc thanh tyru cia




A 4
quoc te.

Hoc phén trang bj theo
huéng chuyén séu cho hoc vién

Véi myc dich cung cip mét hé théng
kién thirc hién dai va cip nhit v& quan

céc kién thirc chuyén nganh v& trj th trudmg chién liroc ciia doanh
quén trj thi trudng chién huge ciia | nghiép trong béi canh héi kinh doanh
doanh nghiép nhim tao lép tr duy | hién dai. Quén trj thi tredmg chién luge
quan trj doanh nghigp dyra trén tinh | huéng dén tir duy moi thj trudmg déu
hinh thj trudng. trd 1én néing dong, thi trudng ning
Hoc phén ning cao ky d¢ng chién hroc kinh doanh sang tao va
ning thye hanh phan tich, tbng dinh hudng khach hing, do d6 hoc
hop, d4nh gid va quin Iy @i véi | phin duoc két chu theo 04 chwong ndi
céc vén ¢8 thi trudmg chién luge, | dung: Chuong 1 gi6i thigu tong quan
Quin | 3% biétla céch thirc nhén dién, | vé quén t thj trudmg chién hugr, cic
1z} thi hra chon, dinh vj va quén trj thi ndi dung quan trj thj t'ubn% chién luge
tanrr;g trdmg chién huge cita doanh ciia doanh nghiép va niu,“)t s6 xu huéng
chitn nghiép trong boi cénh canh tranh | quén trj thi trrdmg chién Iu'Q;c. Chuong
o~ va hoi nhép. 2 tép trung phén tich tinh the thj tnrdmg
chién hrge bao gbm phén tich khich
hémg, i thi canh tranh, thi trudng,
| mdi trudng vi mb va méi truedng ni bd
cia doanh nghigp ddng théi nghién ctru
cach thirc Iyra chon va dinh vj thi
trudng chién hrge cia doanh nghiép;
Chuong 3 nghién ciru cic quyét dinh
quén trj thi tredng chién luge cia
doanh nghiép va chuong 4 d& cép dén
quén trj thi trudmg chién lwoc toan cdu
clia doanh nghiép trong béi canh toan
chu héa.
Muc tiéu chung: Cung c4p cho Hoc phan Thye hanh nghién ctru
ngudi hoc nhitng ki ning chuyén | marketing 14 hoc phin tir chon, thudc
séu trén nén tang kién thirc vé khéi kién thirc chuyén nganh danh cho
nghién ciru marketing, ddng thoi | hoc vién cao hoc, nginh Kinh doanh
Thyc | vén dung thyc hanh mt sé hoat | thwong mai, chuyén nganh marketing
hanh dng nghién ctru marketing tai cic | thuong mai va cic chuyén nganh khic
nghién | tb chirc va doanh nghiép thudc nganh marketing v& nganh quan
ctru trj kinh doanh. Hoc phén Thyc hanh
marketi Nghién ciru marketing cung cép nhitng
ng k¥ ning chuyén sau d& thiét ké va tb

chire thue hién nghién ciru marketing
nhim cung c4p thong tin d giai quyét
céc vAn @ quan tr marketing tai cic
doanh nghiép va td chirc




Nbi dung hoc phan gdm 05 nhém bai
tép thyrc hanh nghién cim marketing;
chit yéu gbm: bai tp thiét ké nghién
ciru marketing; Lyra chon loai hinh va
phuong phép nghién ciru; Chon mau,
Thiét k& bang cau hoi, Xir Iy dit lidu
trong nghién ctru marketing.

Hoc phan trang bi cho ngudihoc | Hoc phén cung cép céc kién thirc co
nhimg kién thirc co ban vaning | ban va néng cao vé lanh dao va quan 1y
cao ca & goc 36 1y luan va thuc t& | véi céc ndi dung nhur: tdng quan vé
vé lanh dao va quan ly. 14nh dao vi quéan 1y; vi tri, vai trd va
H3 tro ngudi hoe tir vén dung Iy | n#ing lyc clia nha lanh dao, nha quén ly
thuy&t dn sang tao trong thuc té | trong td chirc; cic ndi dung lanh dao va
nghién ciru va lam viéc v& céc ndi | quin 1y & c& gée 46 1y lusn v thye .
Lanh dung 1anh dao va quén ly nhu:
daova | lanh dao theo céch thirc sir dung
quan Iy -| quyén lyc, lanh dao theo tinh
hudng, 1anh dao theo myc tiéu,
1anh &ao theo qué trinh; quén 1y
theo hé théng, quan 1y chirc ning,
quén Iy phéi hop céc ngudn lyc
trong qué trinh thye hién céc hoat
dbng ciia td chirc néi chung, ciia
doanh nghi¢p néi riéng.
Hoc phén cung cip nhitmg Hoc phén niy bao gém nhitng
kién thirc hién dai va ning cao kién thirc khéi quat vé hoat dong
cimg nhimg théng tin thyc té v& | thuong mai va dAu tr quéc té: vai trd,
hoat d6ng thuong mai qubcté va | céc hinh thirc clia thwong mai va dau tur
dau tur quéc té; nhimg vAn d& lién qubc té, céc nguyén téc trong hoat déng
quan dn hoat dong thuong mai thuong mai va du tu quéc té, xu
qubc t4 nhur hing rao thuong mai | hudng phét tricn cia hoat dong thuong
i qubc té, cac bi?n pl:é}fr phbng'vé : ma.l vé; dﬁu tur cguc‘):::- té 13‘0ng 1351 fanh
A thuong me_n; bao hd s¢ hitu tri tug toa‘n céu héa va hdi nhép quoce te. Hoc
A lién quan dén thuong mai,... Hoc | phén ciing trang bi cho ngudi hoe
dau tu hﬁn 2 oo o - o £ RSB S 2
: .z | phin cling gitip ngudi hoc duge nhing kién thic 1y luén va théng tin
;i rén luyén k¥ ning lam viéc theo thre té vé nhitng vAn @& ludn c6 tinh
nh6m, k§ niing lap luan, k§ ning | thi sy, cin thiét d6i véi c4c nha quén
thuyét trinh, k¥ ning phan tich va | 1y v cdc doanh nghiép, bao gdm cac
danh gia. rio can trong thuong mai quéc té, céc

bién phép phdng vé thuong mai, vin dé
bao ho quyén s& hitu tri tué trong hoat
dong thuong mai va du tir qubc té, vén
G2 tao thuan loi thuong mai, hiéu qua




kinh doanh xu#t khiu vi nhap khin,
thuc trang clia cic hoat dong du tur
FDI, ODA trén thé gi6i va & Viét Nam.

Cung c4p cho c4c hoc vién cic
kién thirc, ky néing va ning luc vé
xfly dumg va trién khai marketing

Hoc phan cung cép c4c nbi dung cac
hoat ddng marketing xuét khiu hing
héa cta céc doanh nghiép Viét Nam

&8 cia kiém ton hoat dbng trong
don vi hién nay.

xuét khéu ciia cic doanh nghiép trong diéu kién méi trrdmg kinh hién
nhim 6n dinh va phét triénkinh | dai va phét trién hoi nhip khu vire va
teh doanh xuét khau ciia doanh thé gi6i, bao %ém:xTéng quan vé .
. ¢, | nghiép. marketing xuét khau; phan tich cic m6i
X tnromg marketing xult khdu va thi
i trudng xuht khu, d4nh gi4 théi co
marketing xuft khiu ctia doanh nghiép;
va cic quyét dinh timg thanh t6 ciia
marketing-mix d4p tmg nhu c3uthi
trudmg xuét khdu cia cic doanh
nghiép.

Cung cép cho cao hoc vién Marketing tai chinh v& ngén hang néng
nim dugc kién thirc, k§ ning, vd | cao 14 hoc phén tyr chon thuge khéi
phuong phép vé xdy dung va trién | kién thite co s& nginh cia chwong trinh
khai hoat dong marketing dich vu | &40 tao thac si chuyén nganh Tai chinh
tai chinh va ngén hing trong c4c td | Ngan hang, Quan trj kinh doanh, Kinh

Marketi | Gl tai chinh & gée 46 ctqén luc_:rlc doanh Thwrong mai \:é Ma:ketjng
s+ | vachinh sdch marketing € cac t6 | thuong mai. Hoc phan cung cap cic
zlfintal_h chirc c6 thé cung tmg dich vy ngén | kién thirc va k§ ning nhén dang va
it | vingin h?a.ng va tai chinh thinh céng trén | phén tich céc co hoi marketing dic:h vu
Hinp thi trudmg. ngén hang va tai chinh trong cac tb
S8 chirc cm:g tmg dich vu t&i chinh, hoach
o dinh chién lugc marketing v& hoach
dinh chinh séch ciia timg thanh t6 ca
marketing hon hop cung Ymg gi4 trj cho
khéch hang; ddng thai hoc phén kién
thirc v& quén trj quan h¢ khich hing
ca cc td chirc cung Umg dich vu ngén
hang va tai chinh trong méi trirdng sé
Hoc phan trang bj cho ngudi hoc | Hoc phin cung cap céc kién thirc co
céc kién thirc co ban va hién dai v& | ban va hién dai vé kidm todn hoat d6ng
Kiém | kiém toin hoat dong tao nén ting | trén cdc ndi dung chit yéu: ban chét cia
1 todn dé ngudi hoc c6 thé véan dung kiém to4n hoat d6ng; céc titu chudn
hoat trong x8y dymg va thyc hanh hoat | dénh gi4 cita kidm to4n hoat ddng vé
dong | ddng nghé nghiép theo cac chuyén | tinh kinh t&, higu luc, hiéu qua qua d6

huéng dan vén dung x4y dyng tiéu chi -
dénh gié va ndi dung kiém toén trong




kiém to4n hoat d6ng tai doanh nghiép
va céc don vi sir dung ngudn vén ngén
sach. Hoc phin nghién ciru nhing vén
@ co ban va ning cao ciia kiém toén
hoat déng nhur: ban chét cia kiém to4n
hoat ddng; c4c tiéu chuin d4nh gid clia
kidm toan hoat d6ng vé tinh kinh té,
hiéu lyc, hiéu qua; kiém toén hoat ddng
trong doanh nghiép va trong céc don vi

sit dung ngudn v6n ngén sich.
Cung cép cho hoc vién cao hoc Marketing dia phuong 12 mt trong
nhing kién thirc chuyén sau v& nhimg churong trinh phat trién kinh té -
marketing dia phuong va cac k¥ x4 hoi cia dia phuong theo tiép cén
nang hoach dinh chién lugc vatd | phat trién bén vimg kinh té - x4 hdi va
chirc trién khai cic hoat dong mbi trudng. Hoc phin cung cép cac
marketing dia phuong nhim kién thirc va k§ ning phén tich
truyén thong, dinh vi hinh 4nh dja | marketing, hoach dinh chién huge va
Marketi phuong: tang thu hat ngué‘n lue me‘n khm céc thanh phén, yéu tb then
13| ng di phét trién bén vimg kinh 1€ - x& hdi chotnhﬁmxfc dinhc;écthbi co,dedoa, |
phuo'ng dia phuong. | nhimg lgi the, han c?e cua dia ?hucng
trong Iyra chon, quyét dinh chién luge
marketing va trién khai phd hop, hiéu
qua cac chuong trinh marketing dia
phurong theo ddng théi tinh thé méi
truomg kinh doanh va marketing, d4p
{mg c4c muc tiéu phét trién bén vimg
kinh té - x& hoi ciia dja phuong trong
‘ timg giai doan cia hdi nhap qubc té
33 | Chuyé | Hoc phan trang bi cho ngudi hoc | Hoc phén trang bi cho ngudi hoc cac
ndd | kién thirc thuc té vé khich hang, | kién thire v& thyc tifn bdi cénh, khach
thee té | thi trudng, va hoat dong marketing | hang, thi trudng hoat dong marketing
2: Thyc | thuong main ctia cac doanh thirong mai d3 va dang dién ra & don vi
tién nghiép. Céc kién thirc va k§ ning | kinh doanh ciia béo c4o vién. N§i dung
Marketi | phén tich, d4nh gid va qun I céc | co ban ciia hoc phén gdm: thyc tién
ng co hoi lién quan dén khach hang, | khach hang, thi trudng cla doanh
thuong | thi trudmg, phén tich va danh gid | nghiép; thyc tién hoat dong marketing
mai, hoat d0ng marketing cia cac thwong mai; v thye tién cong tac phin
khach | doanh nghiép. Hoc phén cung cip | tich khich hang thi truong; céc vén d&
hing, | céc thuc tién kinh doanh va thic dat ra trong thyc tién, va dinh huéng va
thi dhy ngudi hoc dbi chiéu gitta thyc | c4c bién phép giai quyét cac vén dé ndy |.
trudomg | tin véi cac 1y ludn d tich Iy clia hoat d0ng marketing clia doanh

dugc @ phén tich danh gid va tir
& xuft giai phép quan 1y, cai tién

nghiép.




hoat dong chuyén mén marketing
thirong mai clia cic doanh nghiép.

THU'C TAP (6 TC)

Tim hiéu thyc tién vé hoat dong kinh
doanh thwrong mai va thyc tién tmg
dung marketing & trong doanh nghiép
va céc dia phuong, bbi canh kinh doanh
va marketing thuong mai clia cac

doanh nghiép va dia phirong nay

DE AN TOT NGHIEP (9 TC)

Ung dung giai quyét van d& thue tizn
vé marketing thurong mai v& kinh
doanh thirong mai clia don vi va van
dung & dom vi, sir dung c4c phuong
phép nhan dang, phan tich ban chét vin
d&, phén tich béi canh, 42 xut giai
phép thich hop thiic ddy don vi dat
duge cac muc tidu @8 ra.




v6i nganh ding ky dr tuyén dao tao trinh &) thac si nganh Kinh doanh thwong mai

PHU LUC 2.

Danh muc nganh dao tao & trinh dd dai hoc phu hop

Nhém 1:

Nhém 2:

Céc nganh ko nim trong DS
nganh phit hgp nhung dam
bio nén ting Kién thirc diun

vao cin thiét cho nganh ding

ky dur tuyén

Neanh Ngz‘mh p‘hl‘l hep ko c_?m hoc bé sung: nba hgold s Gh'i
(Gom nganh ding, cic nganh gan véi SR = L chi
gl Akng A di tayin) (Blﬂll}ﬂ@]l.. ung win co :co1 th'leu

01 ni&m kinh nghiém cbng tac
lién quan d&n 1inh vuc cia nganh
déng ky du tuyén —chi 4p dung
véi CTPT thac si dinh hudng
ting dung)
Nganh ciing nhém - Céc nganh khéac ctia Trudng
nganh: Cic nganh thufc | thudc nhém Kinh doanh va
nhém nginh Kinh doanh | Quén ly 734 va nhém Kinh té
73401, bao gdbm (1) Quéan | dang duoc d3o tao & Pai hoe
tr kinh doanh 7340101 (2) | Thwong mai, c6 mic twong dong
BAt d0ng san 7340116, (3) | dudi 50%: Quan trj khach san
Kinh doanh qubc t& (CT &c thi), Quan trj dich vu
7340120, (4) Thuong mai | du lich 1 hanh (CT dc thi), Ké
dién tir 7340122, (5) Kinh | toén cbng, K& toan chét lugng
Nganh | doanh thdi trang va dét cao, Kiém toén, Kinh t& qubc t,
Kinh | may 7340122... Tai chinh céng, Tai chinh chét
doanh | Nganh/CTPT ciia Iuong cao, Quan Iy kinh té, Hé
Marketing | Thuong | Trwong Pai hoc Thwong théng théng tin quan Iy (d4c thi)
throng mai mai c6 tir 50% ty 1¢ - Céc nganh thugc nhém Kinh
mai (7340121) | twong d0ng tré 1én: Quan | doanh va Quén 1y 734 va nhém
vi Nganh | trj khach san (CT dai tr3), | ngénh Kinh t& 73101Cy thé:
Marketing | Quén trj dich vu du lich It | + Nhém Kinh doanh v Quén ly
(7340115) | hanh (CT dai tra), 734: Tai chinh - Ngén hang, Bao
Logistics v& Quén 1y chudi | hiém, K& toén , Kiém toan, Khoa

cung 'mg, K& toan doanh
nghiép, Tai chinh — Ngén
hang, Hé théng théng tin
quén 1y, Quén trj nhén hre
- Céc nganh ctia hé dao tao
québc té vé marketing,
thwong mai, ban hang: 1.

.| Marketing v& phan phéi

hoc quén 1y, Quan 1y cong, Quéan
tri nhan lyc, Hé thong théng tin
quén Iy, Quan tri van phong,
Quan hé lao d6ng, Quéan ly du

+ Nhém Kinh t€ hoc - 73101:
Kinh t, Kinh té d&u tu, Kinh té
phit trién, Kinh té quéc té




clia Rouen, 2. Marketing
va Béan hang (hay Thuong
mai va ban hang) ctia Lyon

- Céc nganh dao tao khong thudc
céc nganh nhém 1 va 2 nhung
trong CTDT c6 céc hoc phén

sau: (1) Toén cao cip/Toén dai
crrong/Toan tmg dung/Ly thuyét
x4c suit thong ké (2) Tin hoc/
Tin hoc cin ban/Tin hoc quan
1§/Tin hoc tmg dung/Ung dung
CNTT (3) Kinh t& hoc/Kinh t& vi
m6/Kinh t€ vi md/Kinh té (mg
dung/Kinh té quan Iy. Hosc mjt
trong céc hoc phén sau: - Quan
trj hoc/ Nguyén 1y quén tri/ Quén
tri hoc c&n ban; Marketing cin
bén, marketing, marketing quéc
té, marketing ngén hang (c6 hoc
phin v& marketing), Quan trj
Thuong hiéu, cic hoc phn
Thuong mai, Kinh doanh




